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2ο Διαδικτυακό Σεµινάριο 
"Εργασιακές σχέσεις και επαγγελματικές προοπτικές στον Τομέα του 

Τουρισμού" 
 

  

Γεώργιος Σφακιανάκης 
Πρόεδρος του Παγκρητίου Συλλόγου 

Διευθυντών Ξενοδοχείων 

“Επαγγελματικές προοπτικές στον Τομέα του 
Τουρισμού” 

Δηµήτριος Καλαϊτζιδάκης 
Δ/ντης Λειτουργιών 

της Grecotel Hotels & Resorts 

“Εργασιακές σχέσεις στον Τομέα του 
Τουρισμού “ 

 
 
 
 
 

Τησυζήτησησυντονίζουν 
Μαρία Παπαδακάκη, Αν. Καθηγήτρια ΕΛΜΕΠΑ 

Λάµπρος Καµπουράκης, Αντιπεριφερειάρχης Κοινωνικής Πολιτικής της Περιφέρειας Κρήτης 

 
 

   

ΠΕΜΠΤΗ 18/5/2023 18.00 - 19.00 Σύνδεσµος συµµετοχής 
https://us06web.zoom.us/meeting/register/tZclc- 
CvrDgtGdyLF6AQ nVSUULBKlj46Qk 

 
 

ΘΑ ΔΟΘΕΙ ΒΕΒΑΙΩΣΗ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ 
 

ΜΕΓΙΣΤΟΣ ΑΡΙΘΜΟΣ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΝΤΩΝ 100 ΑΤΟΜΑ 
ΘΑ ΤΗΡΗΘΕΙ ΣΕΙΡΑ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 



 
 

 
 
 
 
 

https://mentoring.sw.hmu.gr 
Η συμμετοχή στο πρόγραμμα και τις υπηρεσίες είναι ΔΩΡΕΑΝ! 

 
 
 
 

Ο κ Σφακιανάκης είναι Πρόεδρος του Παγκρητίου Συλλόγου Διευθυντών Ξενοδοχείων. Είναι πτυχιούχος της 
σχολής Διοίκησης Οικονοµίας Τµήµα Διοίκησης Τουριστικών Επιχειρήσεων. Κατέχει πολυάριθµες επιµορφώσεις 
σε τοµείς που αφορούν την λειτουργία του ξενοδοχείου όπως management, διαχείριση ιδιαίτερες γνώσεις 
προσωπικού, διαπραγµατεύσεις, πωλήσεις,yield management, προϋπολογισµοί, οικονοµικά, ηλεκτρονικές 
πωλήσεις, marketing, εργατική νοµοθεσία, ασφάλεια ξενοδοχειακών µονάδων, κλπ. 
Κατέχει πιστοποίηση και θέση υπεύθυνου συντονιστή ξενοδοχειακής µονάδας για την αντιµετώπιση covid-19. 
Εµπειρία  στην  εφαρµογή  και  διαχείριση  πιστοποιήσεων  που  αφορούν  ξενοδοχεία  όπως  HACCP,  ISO, 
περιβαλλοντικές πιστοποιήσεις. 
Απονοµές και βραβεία: υποτροφία από το Ίδρυµα Κρατικών Υποτροφιών (Ι.ΚΥ.) στη σχολή Διοίκησης και 
Οικονοµίας του Τ.Ε.Ι Ηρακλείου. Υποτροφία για την πραγµατοποίηση πρακτικής άσκησης στην Γερµανία. Είναι 
µέλος της Μινωϊκής γραφής και πολιτισµού. 

 
 

 
Ο κ. Καλαϊτζιδάκης σπούδασε στο ΑΝΩΤΕΡΑ ΣΧΟΛΗ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΩΝ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΩΝ ΡΟΔΟΥ, Συνέχισε 
τις σπουδές του στο School of Hospitality Management του Florida International University στο 
Μαϊάµι των ΗΠΑ, από όπου το 1979 πήρε το πτυχίοo B.Sc. σε International Hotel & Food Service 
Management (Double Major Degree, with Honors). Στη συνέχεια απέκτησε µεταπτυχιακό τίτλο M.Sc., 
σε International Hotel & Food Service Management, το 1981. Ανέλαβε τη Γενική Διεύθυνση (Απρίλιος 
1989) του νεόδµητου τότε ξενοδοχείου πολυτελείας Grecotel Creta Palace. Στη θέση αυτή παρέµεινε 
22 χρόνια παραλαµβάνοντας πολλά βραβεία. Director of Operations, Grecotel Hotels & Resorts ( από 
Απρίλιο 2012 µέχρι σήµερα), 42 ξενοδοχεία , 5 και 4 αστέρων. 
Είναι Visiting Professor στο Τµήµα Διοίκησης Επιχειρήσεων και Τουρισµού στο Ελληνικό Μεσογειακό 
Πανεπιστήµιο. Μέντορας σε θέµατα Τουρισµού και Ξενοδοχειακού Managementτου Προγράµµατος 
Εργασιακής Καθοδήγησης ΤΕΒΑ, Τµήµα Κοινωνικής Εργασίας Ωφελούµενοι ΤΕΒΑ, Έργου δράσης 
Ελληνικού Μεσογειακού Πανεπιστηµίου (από 21/04/21). 
Ως εκπρόσωπος της Grecotel, συντόνισε την δηµιουργία και λειτουργία του Hellenic Center of 

Excellence forHealth and Wellness, µε έδρα το Ρέθυµνο , αποτέλεσµα συνεργασίας του Dr Stefanos 

Kales , Ιατρού της Σχολής Δηµόσιας Υγείας του Πανεπιστηµίου Harvard , µε τη Grecotel, οργάνωσε και 
υλοποίησε το 1o διεθνές συνέδριο του Κέντρου Αριστείας µε θέµα : «Κρητικός Τρόπος Ζωής , 
Παρελθόν και Μέλλον» που έγινε στο Ρεθυµνο , 7 -11 Νοεµβρίου του 2022 , µε εξαιρετική επιτυχία. 

Διευθύνων Σύµβουλος (από το 2020), εκπρόσωπος της Grecotel, στην πρωτοβουλία βιώσιµης 
ανάπτυξης “We do Local” (Πράττουµε Τοπικά). Πρόεδρος του Σωµατείου «Οι Φίλοι του Μουσείου της 
Αρχαίας Ελεύθερνας» (από Δεκέµβριο 2021). 

 

Το διαδικτυακό σεμινάριο πραγματοποιείται στο πλαίσιο της πλατφόρμας Εργασιακής 
Καθοδήγησης και Προώθησης της Απασχόλησης, με την χρηματοδότηση της Περιφέρειας 
Κρήτης στο πλαίσιο υλοποίησης της Πράξης « Κοινωνική Σύμπραξη Περιφέρειας Κρήτης – 
Αποκεντρωμένες προμήθειες τροφίμων και βασικής υλικής συνδρομής, διοικητικές 
δαπάνες και παροχή συνοδευτικών μέτρων 2018-2019» με σύμπραξη της Περιφέρειας 
Κρήτης με το Ελληνικό Μεσογειακό Πανεπιστήμιο (Εργαστήριο Μελέτης Συμπεριφορών 
Υγείας & Οδικής Ασφάλειας). 

 


